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Na temelju &lanka 19. Statuta Osnovne $kole , Antun Klasinc” Lasinja, Skolski odbor Osnovne $kole ,Antun
Klasinc” Lasinja na svojoj 17. sjednici odrzanoj dana 13.4.2026. donosi

SIGURNOSNO-ZASTITNE MJERE | PROTOKOLI POSTUPANJA
U RIZIENIM SITUACIJAMA U PROGRAMU PREDSKOLSKOG ODGOJA | OBRAZOVANJA
PRI OSNOVNOJ $KOLI ,, ANTUN KLASINC* LASINJA-DJECJEM VRTICU BAMBI

uvoD

Ove Sigurnosno-zastitne mjere i protokoli postupanja u rizitnim situacijama (dalje u tekstu:
Mijere i protokoli) temelje se na zakonskim i podzakonskim aktima, naputku Ministarstva znanosti,
obrazovanja i mladih (KLASA: 601-02/07-03/00139, URBROJ: 533-10-07-0001) i nacionalnim
programima i strategijama u Republici Hrvatskoj.

U trenutku upisa djeteta u Program predSkolskog odgoja i obrazovanja pri Osnovnoj Skoli
,Antun Klasinc” Lasinja — Djegji vrti¢ Bambi (dalje u tekstu: vrti¢) roditelji oéekuju i podrazumijevaju da
je dijete sigurno i zasticeno dok se nalazi u vrti¢u. Odgovornost za djetetovu sigurnost u vrijeme dok
boravi u vrti¢u dijele svi radnici vrticéa.

Namjera ovih Mjera i protokola je pojasniti i osvijestiti uloge svih radnika vrtica u osiguravanju
sigurnog okruzenja za rast i razvoj djece.

Izrazi koji se koriste u ovim Mjerama i protokolima, a koji imaju rodno znalenje, bez obzira jesu

li kori¢teni u mugkom ili 2enskom rodu, obuhvaéaju na jednak nacin muski i Zenski rod.

Cilj

e zastitasigurnostiizdravlja djece, poticanje samozastitnog odgovornog ponasanja i svjesnog
izbjegavanja rizika te osnaZivanje djeteta za sigurno ponasanje,

o afirmacija potencijala djeteta i izgradivanje osobe koja poStuje ljudska prava i humane
vrijednosti,

e sigurnost djece kao profesionalna obveza zaposlenika regulirat Ce se funkcionalnim mjerama
sigurnosti uskladenih sa zakonskom regulativom, posebnostima ustanove i programskim
okvirom. Bitne zadade odgojno-obrazovnog rada ¢e se planirati, ostvarivati i valorizirati

sukladno Konvenciji o dje¢jim pravima.



Ciljevi ovih Mjera i protokola ¢e se ostvarivati kroz nekoliko razina:

ODGOIJITEUL:

¢ timskom suradnjom odgojitelja, struénog suradnika i zdravstvenog voditelja treba utvrditi
rizike i procijeniti postojecu situaciju s obzirom na sigurnost djeteta u vrticu,
e u okvirima stru¢nog usavr$avanja odgojitelja prednost treba dati temama koje su uskladene s

ciljevima ovih Mjera i protokola.

DJECA:
e kroz odgojno-obrazovne sadrzaje i projekte treba osnazivati dijete u odgovornom i

samozaétitnom ponasanju (razvoj pozitivne slike o sebi, stjecanje socijalnih vjestina u smislu
samozastite, odupiranja nasilnom ponasanju, odgoj za i o djedjim pravima, odgoj za zdrave

stilove Zivotaitd.).

RODITEUI:

e informiranje roditelja o sigurnosno-zastitnim mjerama u vrticu, utvrdivanje prava, obaveza i
odgovornosti svih sudionika,

e pruzanje podrike i jacanje roditeljske kompetencije u podrugju odgoja i poticanja djecjeg
razvoja s ciljem sigurnog i sretnog odrastanja (uklju€ivanje roditelja u odgojno-obrazovni

proces, edukativni rad s roditeljima - tematske radionice i predavanja, itd.)
Voditelj programa
e ravnateljOsnovne 3kole ,, Antun Klasinc” Lasinja.
Koordinatori programa
e struéni suradnik i zdravstveni voditel].
Struéno usavrsavanje
e stru¢no usavriavanje svih djelatnika na nivou ustanove i individualno, osobito iz podrudja
sigurnosti i zastite djece, kako se nositi u kriznim situacijamai nakon njih, pruzanja prve pomoci
isl.,

e struno usavriavanje izvan ustanove na ovu tematiku (Ministarstvo znanosti, obrazovanja i
mladih, Agencija za odgoj i obrazovanije i ostale mjerodavne institucije i organizacije ).

Evaluacija programa

e stalna supervizija i pracenje provodenja programa i predvidenih aktivnosti od strane
ravnatelja i stru¢nog suradnika,
¢ mijenjanje i doradivanje Mjera i protokola ukoliko se u praksi pokaze da je to potrebno.



Vatiniji telefonski brojevi

e Svi vazni telefonski brojevi (policija, hitne sluzbe, vatrogasne sluzbe, sluzbe Hrvatskog zavoda
za socijalni rad, ravnatelj, stru¢ni suradnik, tajnik, zaposlenici s polozenim ispitom iz prve
pomodi) vezani za primjenu ovih Mijera i protokola moraju biti dostupni u svim skupinama i
uredima.

Zapisnici

e Nakon svake rizi¢ne situacije u kojoj se postupalo prema odredbama Sigurnosno-zastitnih
mjera i protokola postupanja u rizi€nim situacijama, svi sudionici duZni su sastaviti zapisnik o
dogadaju.

Zapisnik se dostavlja ravnatelju ili koordinatorima.



II.  SIGURNOSNO-ZASTITNE MJERE | PREVENTIVNI PROGRAMI

1. MJERE SIGURNOSTI KOD PREUZIMANJA | PREDAJE DJETETA RODITELIU ILI DRUGO) OSOBI

(1)

()

(8)

(10)

(11)

(12)

Roditelj je duZan ispuniti i potpisati izjavu o tome tko Ce, osim roditelja, dovoditi i odvoditi
dijete.

Roditelju se obrazac izjave predaje prilikom inicijalnog razgovora. Pri prvom dolasku djeteta
u vrti¢, roditelj je duzan izjavu predati odgojitelju u skupini koju dijete pohada. Odgojitelj
izjavu ¢uva u mapi djeteta.

Oba roditelja imaju jednako pravo dovoditi i dolaziti po dijete u vrti¢ osim ako sudskom
odlukom nije odredeno drugadije.

Dijete iz vrtiéa mogu odvoditi samo roditelj ili osobe koje oni ovlaste u navedenoj izjavi.
Izjava je vazeca za vrijeme dok dijete pohada vrti¢, a za svaku promjenu roditelj je duzan
pravodobno ispuniti novu izjavu.

Osobama mladim od 18 godina nije dozvoljeno dovodenije ili odvodenje djeteta iz vrtica (pa
ni ako su to braca ili sestre djeteta koje pohada vrtic).

U iznimnim situacijama kada su roditelji ili opunomocene osobe sprije¢ene doci po dijete,
roditelj je obvezan o tome telefonski obavijestiti odgojitelja, ravnatelja ili stru¢nog suradnika,
navesti ime i prezime osobe koja ¢e doci po dijete te njen broj osobne iskaznice ili OIB.
Navedena osoba mora odgojitelju dati na uvid osobnu iskaznicu ili drugu ispravu iz koje se
moze dokazati da se radi o navedenoj osobi.

Prilikom odvodenja i dovodenja djeteta iz vrti¢a roditelj/skrbnik duzan je u svakom
trenutku imati nadzor nad djetetom.

Predajom djeteta roditelju/skrbniku ili ovlastenoj osobi, prestaje odgovornost
odgoijitelja.

Odgojitelji su odgovorni za izjave o ovlastenju za preuzimanje djece te dokumentaciju o
posebnim situacijama (odluke suda, Hrvatskog zavoda za socijalni rad, upute o posebnim
zdravstvenim i prehrambenim potrebama i drugim vaznim dokumentima o kojima moraju
obavijestiti i ravnatelja).

Odgojitelj najmanje jedanput godi3nje treba provjeriti i azurirati podatke o telefonskim
brojevima roditelja i opunomocenih osoba.

U slutajevima kada se kod prijema djeteta u vrti¢ uoéi fizicka povreda ili simptomi
bolesti, odgojitelj mora pitati roditelja $to se dogodilo i zabiljeziti informaciju u dnevnik
rada te informirati ravnatelja ili zdravstvenu voditeljicu.

Radnici vrti¢a duZni suupoznati svakog novog roditelja sa navedenim mjerama.



2. MIERE SIGURNOSTI DJECE U PROSTORIMA VRTICA
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Primarna mjera sigurnosti djece u vrticu je stalni nadzor nad kretanjem djece.

Odgojitelj mora biti prisutan u prostoriji u kojoj borave djeca (soba dnevnog boravka). Ako
odgoijitelj iz bilo kojeg razloga napusta te prostorije mora odgovorno procijeniti vaznost i
duZinu izbivanja te ukoliko je potrebno, osigurati prisutnost druge odrasle osobe za vrijeme
dok je odsutan.

U periodima istovremenog rada odgojitelja, obaveza je jednog i drugog odgojitelja provoditi
odgojno-obrazovni rad s djecom u odgojnojskupini.

Odgojitel;i tijekom rada s djecom ne koriste mobilne telefone, osim u nuznim situacijama.
Isto tako odgojitelj ne smije napustati sobu radi obavljanja nuznih telefonskih poziva bez

osiguravanja nadzora nad djecom u tom periodu.

Opcée smjernice sigurnosti u prostorijama u kojima borave djeca:
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Prostorije trebaju biti pregledne, s niskim pregradama (svako dijete treba biti u
vidokrugu odgojitelja).

Namjestaj treba imati zaobljene rubove, a stariji namjestaj koji nije takav treba se postaviti
na mjesta na kojima ne predstavlja prijetnju sigurnosti (uz zid, u kutove i sli¢no).

Elektrigne utiénice moraju biti zastiéene od dohvata djece, kao i elektriéni vodovi i elektricni
aparati .

Materijali namijenjeni djeci moraju biti netoksicnii atestirani.

Odgojitelj prije upotrebe neoblikovanog materijala i igrataka procjenjuje koliko moze biti
opasan za koriStenje u skupini (preporuta se savjetovanje sa struénim suradnikom ili
zdravstvenim voditeljem).

Ako se u prostorijama u kojima borave djeca nalaze tepisi, oni moraju biti s podlogom
koja se ne klize.

Materijali koji nisu u funkciji svakodnevnog odgojno-obrazovnog rada trebaju biti
uskladiéteni u zatvorenom ormaru, skladi$nom prostoru vrtica ili uklonjeni iz soba.
Prozorska stakla i ogledala moraju biti cijela.

Sredstva za Ciécenje, lijekovi i svi opasni proizvodi moraju biti pohranjeni i zakljuéani u
ormarima koje koristi tehnicko osoblje.

Sve prostorije u kojima borave ili koje koriste djeca moraju biti svakodnevno CiS¢ene, prane i
dezinficirane na kraju radnog dana. Prostorije se moraju provjetravati viSe puta na dan.
Posteljina za djecu mora se mijenjati svaka dva tjedna ili prema potrebi.

Spremacica provjerava ispravnost sanitarnih ¢vorova - prohodnost umivaonika i zahodskih
skoljki.

Roditelji koji borave u sobi dnevnog boravka trebaju imati odgovarajuéu obucu ili zadtitu
za obucu.

Ci&¢enje soba dnevnog boravka provodi se isklju¢ivo nakon zavrsetka rada



programa, osim u iznimnim slugajevima kad je prostor, zbog sigurnosti djece, potrebno
odmah odistiti.

(15) Spremacica provjerava ispravnost rasvjete i grijanja.

(16) Pravilnikom o zatiti od pozara utvrdene suizvanredne situacije inacini postupanja.
(17) U slu€aju nedostataka ili oste¢enja na stvarima ili u prostoriji vrti¢a za koje je potrebna

hitna intervencija, potrebno je odmah obavijestiti ravnatelja koji ¢e se pobrinuti da se
prijetnja sigurnosti $to prije otkloni.
(18) Odgojitelji kod djece nastoje razvijati oblike samozastite u koristenju prostora i

medusobnoj interakciji.

MJERE SIGURNOSTI NA VANJSKOM PROSTORU VRTICA (DVORISTU) ILI JAVNOM IGRALISTU

(1) Prvu sigurnosnu provjeru ulaza, cjelovitosti objekta, stanja igrala u dvoristu vrtica,
opasnih ili sumnjivih predmeta obavlja spremacica. Spremacica je duZna obavijestiti
ravnatelja o eventualnim nedostacima.

(2) Sprematica je obvezna svakodnevno mesti i uklanjati grubo smece prije izlaska djece na
dvoriste.

(3) Radnik koji uo¢i potencijalnu opasnost treba odmah obavijestiti ravnatelja, tajnika ili
zdravstvenog voditelja o potrebi da se ukloni opasnosti. Nadzor nad izvrienjem
popravaka ili otklanjanja opasnosti obavlja ravnatelj i zdravstveni voditelj.

(4) Odgojitelji pri upisu djeteta (na prvom roditeljskom sastanku) upoznaju roditelje sa
ginjenicom da djeca dio vremena provode na otvorenom i kako odjeca i obuca zbog toga
mora biti prikladna godidnjem dobu, vremenskim prilikama i jednostavna za odrzavanje.

(5) Prije izlaska u vanjski prostor odgojitelj upucuje djecu na upotrebu sanitarnog ¢vora te
provjerava je li odje¢a svakog djeteta u skladu sa vremenskim prilikama. Zajedno sa djecom
se dogovaraju pravila i granice koriStenja igralista.

(6) Odgoijitelji nude djeci sadrzaje i aktivnosti koji ih motiviraju na kvalitetnu igru na
vanjskom prostoru te istovremeno kod djece razvijaju svijest o potrebi zastite i
samozastite (osobito pri upotrebi sprava naigralistu, tréanja po neravnomterenui slicno).

(7) Odgojitelji moraju biti u blizini svake sprave/igrala koju djeca koriste na igralistu,
odnosno imati svu djecu u vidokrugu kako bi se sprijecilo guranje, padovi i ozljede. Treba
izbjegavati grupiranje odgojitelja u dvoridtu.

(8) Odgoijitelji trebaju uotiti postoji li mjesto koje pruZa djeci mogucénost izdvajanja te ih
pratiti.

(9) Odgojitelji trebaju zahtijevati od roditelja da se ne zadrZzavaju u dvoristu radi sigurnosti
djece.

(10) Odgojitelji su duzni prilikom boravka na vanjskim prostorima osigurati djeci dovoljno
tekudine.

(11) U sludaju potrebe odlaska djeteta na sanitarni ¢vor, dijete prati jedan odgojitelj, a ostali
odgojitelji, za to vrijeme, prate sigurnost ostale djece na dvoristu/igralistu (medugrupna
suradnja). Uvijek treba koristiti sanitarni ¢vor najblizi dvoristu.

(12) Uvijek treba provjeriti sve ulaze i izlaze u dvoristu (jesu li zakljutana ili je povucen zasun).
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(13) Odgojitelj treba voditi rauna o radoznalosti djeteta i opasnosti u vezi s tim (probavanje,

lizanje, diranje nepoznatih predmeta i Zivotinja, ubodi insekata i slicno) te istovremeno kod

djece razvijati svijest o potrebi zaStite i samozastite.

(14) Svaki odgojitelj sa svojom odgojnom skupinom sprema sredstva koja su koristena na

vanjskom prostoru.

MJERE SIGURNOSTI PRILIKOM PROVOPENJA ODGOJNO-OBRAZOVNOG PROGRAMA IZVAN VRTICA

41,

4.2,

Mjere sigurnosti kad nije potrebno organizirati prijevoz djece

Setnje i posjete odgojitelji moraju unaprijed planirati.
Kad skupina izlazi izvan podrugja vrti¢a potrebno je o tome obavijestiti roditelje i ostale
djelatnike vrti¢a stavljanjem pisane obavijest na oglasnu plocu vrti¢a. Na obavijesti se navodi

kamo se odlazi i planirano vrijeme povratka.

Mijere sigurnosti kad se organizira prijevoz djece

Roditelji su duzni dati pisanu suglasnost za sudjelovanje djece u sportsko-rekreativnim te
odgojno-obrazovnim programima organiziranim izvan vrtica.

Prijevoz u svrhu programa/manifestacije moZe biti grupno organiziran autobusom ili djeca
dolaze u pratnji roditelja vlastitim prijevozom.

Radnicima je strogo zabranjeno prevozitidjecu.

Ukoliko se organizira grupni prijevoz putnika autobusom, prijevoznik je duZan dati na uvid

potvrdu o ispunjavaju uvjeta za autobuse kojima se prevoze djeca.

Ukoliko je organiziran grupni prijevoz djece, na dogadanja odlaze u pratnji odgojitelja i/ili
roditelja.

Ukoliko djeca dolaze na manifestaciju u pratnji roditelja vlastitim prijevozom, po
dolasku na mjesto dogadanja predaju se odgojitelju koji s njima boravi tijekom
odrzavanja manifestacije. Po zavrietku manifestacije odgojitelj predaje dijete roditelju.
Ovisno o dogovoru tijekom puta, vrti¢ osigurava djeci hranu i dovoljne koliCine tekucine.

Ukoliko nije tako dogovoreno, za hranu i tekucinu su odgovorni roditelji.



4.3. Mijere sigurnosti tijekom odlaska djece na jednodnevne izlete

(1

Izleti se mogu organizirati u poludnevnom ili cjelodnevnom trajanju, u mjestu sjedista vrtiéa
ili izvan njega. Izleti se u pravilu planiraju i provode radnim danima.

Ukoliko se radi o poludnevnom izletu, povratak u vrti¢ mora biti najkasnije do 13,00 sati.
Djeca prije polaska dorugkuju u vrticu, tijekom izleta im je osigurano voce i dovoljna koli¢ina
tekuéine, a po povratku u vrti¢ ¢eka ih rucak.

Ukoliko se radi o cjelodnevnom izletu, povratak u vrti¢ ili mjesto polaska mora biti najkasnije
do 15,30 sati. Djeci su tijekom izleta osigurana hrana i dovoljna kolitina tekucine.

Za provedbu izleta potrebna je pisana suglasnost najmanje dvije trecine roditelja
odredene odgojne skupine. Djeca &iji roditelji nisu dali suglasnost nisu obvezni sudjelovati
na izletu. Vrti¢ je obvezan toj djeci organizirati boravak u vrti¢u za vrijeme radnih dana.
Izleti se planiraju i provode samo u Hrvatskoj.

Podatke o izletu treba dostaviti ravnatelju najkasnije 15 dana prije pocetka njegove
provedbe. Kona&nu odluku o provedbi izleta donosi ravnatelj.

4.4. Mjere sigurnosti tijekom odlaska djece na viSednevne izlete

(1)

(2)

Na viednevne izlete u organizaciji vrti¢a mogu i¢i samo djeca starija od 5 godina. Roditelji
su duzni dati pisanu suglasnost za odlazak djece na viSednevne izlete u organizaciji vrtica.
Djeca odlaze na viSednevne izlete u pratnji odgojitelja i zdravstvenog voditelja koji su
odgovorni za djecu tijekom boravka.

Odgoijitelj roditeljima daje spisak potrebne odjece i opreme koju dijete mora imati te
prikuplja potrebne informacije o djeci.

Prije svakog putovanja ravnateljimenuje odgovornog vodu puta.

Prije odlaska na put, voda puta duZan je evidentirati djecu i ostale sudionike puta u listu
putnika.

Tijekom puta mora se osigurati kutija prve pomoci sa svim potrebnim lijekovima.

Tijekom puta vrti¢ za djecu osigurava hranu i dovoljne koli¢ine tekucine.

Prije odlaska na putovanje odgovorne osobe moraju imati upute o posebnim
zdravstvenim i prehrambenim potrebama djeteta.

Tijekom putovanja roditeljima je na raspolaganju broj telefona putem kojeg mogu

kontaktirati odgojitelje, zdravstvenog voditelja ili dijete.



5.

MJERE SIGURNOSTIZA UPORABU SREDSTAVA | MATERIJALA ZA RAD S DJECOM

(1
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)

Odgojitelj je duzan svakodnevno paziti na vrstu i kolicinu pedagoski neoblikovanog
materijala i nespecijaliziranih igrataka, o sigurnosti djece u rukovanju istim te o
funkcionalnostii estetskom dojmu.

Za unoenje, dostupnost i koristenje neoblikovanih i potencijalno opasnih materijala
odgovoran je odgojitelj.

Odgojitelji su duzni jednom tjedno provjeriti sve igracke u sobi, neoblikovan materijal i

namjestaj te ukloniti sredstva i materijale koja mogu ugroziti djetetovo zdravlje i sigurnost.

MJERE NADZORA KRETANJA OSOBA U VRTICU

(1)

Svi radnici vrti¢a duZni su voditi brigu o kretanju osoba unutarioko vrtic¢a, osobito ako iste
nisu korisnici usluga vrtica.

Svi ulazi u objekte vrtica se zakljuavaju na nacin da se vri kontrola ulaska svih koji ulaze u
vrtic.

Nepoznatu osobu koja se zatekne u vrti¢u treba upitati za njegove namjere i razloge dolaska.
Nijedna nepoznata osoba ne smije se kretati vrticem bez pratnje nekoga od radnika vrtica.

U unutarnjem i vanjskom prostoru vrti¢a zabranjeno je dovoditi Zivotinje.

Ovlagtene osobe redovito (na kraju radnog vremena) provjeravaju sva vrata i prozore kako bi

se sprijetio neovladten ulaz, odnosno provala u vrijeme kada u vrticu nema nikoga.

MJERE SIGURNOSTI ZA VRIJEME DNEVNOG ODMORA DJECE U VRTICU

(1)
(2)

3)

(4)

®)

(6)

(7)

Odgojiteljiimaju obvezu dobrog poznavanija potreba djece za dnevnim odmorom.

Odgojitelji su duzni, bez odlaganja i bez obzira na dob djeteta, zadovoljiti potrebu djece za
dnevnim odmorom.

U odgojnoj skupini s razli¢itim potrebama djece za dnevnim odmorom odgojno-obrazovni
proces potrebno je organizirati na nacin da djeca koja se ne odmaraju ne ometaju djecu u
dnevnom odmoru (planirati aktivnosti za djecu koja ne spavaju).

Prostor i oprema sobe dnevnog boravka mora biti primjereno pripremljen (dovoljno zraka,
topline, bez propuha, prostor ne smije biti posebno zatamnjen, koristiti prikladnu posteljinu,
koristiti adekvatna pokrivala za djecu i sli¢no).

Djecu je potrebno higijenski pripremiti za dnevni odmor (ovisno o dobi).

Posebnu pozornost treba usmjeriti na usnu Supljinu djeteta kako se ne bi odmaralo s
ostacima hrane u ustima.

Djeca nikad ne smiju ostati bez nadzora odgojitelja.

U sluéaju da odgojitelj primijeti sumnjivo ponasanje djeteta u krevetu kao Sto je promjenu u
disanju, povracanje i sl., ne smije zanemariti te simptome vec je potrebno pozvati
zdravstvenog voditelja i prutiti djetetu adekvatnu pomoc sukladno protokolima zdravstvene

zaStite djeteta



8. MJERE PREHRAMBENO-ZDRAVSTVENE SIGURNOSTI U VRTICU

8.1.

8.2.

(1)
(2)

(10)

(11)

(12)

Mijere sigurnosti u prehrani djece za koje su odgovorni odgoijitelji

U vrti¢ nije dozvoljeno uno$enje hrane pripremljene u obitelji niti hrane koja nema

deklaraciju proizvodaca.

Za unodenje hrane koja nije pripremljena u vrti¢u odgovorni su odgojitelji.

Odgojitelji su odgovorni za uno$enje i podjelu hrane koja moze izazvati gusenje (Zvakace gume,
bomboniisl.) ili teze alergijske reakcije.

Prije obroka odgojitelj je duZan provjeriti jesu li sva djeca oprala ruke.

Odgojitelji su odgovorni za osiguravanje dovoljne koliCine tekucine tijekom dana.

Odgojitelji su duin‘i imati stalni nadzor nad djecom za vrijeme obroka kako bi se sprijecile

nezgode - opekline, guenja, ozljedivanje i sl. (odgojitelji sjede za stolom s djecom).

Mijere sigurnosti u prehrani djece za koje je odgovorno ostalo osoblje

Vanjski ulaz u kuhinju ne moze se koristiti kao ulaz u vrtic.
Posude koridteno u procesu pripreme hrane treba prati odvojeno od posuda iz kojeg su djeca

jela.

Svakodnevno treba distiti, prati i dezinficirati prostor za pripremu i posluZivanje hrane i to
nakon £to su zavréeni svi poslovi pripreme, raspodjele hrane kao i pranja i pospremanja suda.
Tekudine za pranje, &iséenje i dezinfekciju treba drzati na posebnom mjestu, oznacenu
¢itkom i vidljivom etiketom o sadrzaju.

Nabavku namirnica treba obavljati kod dobavljata koji primjenjuju odgovaraju¢e mjere
sukladno propisima o hrani.

Skladiétenje i uvanje namirnica vr3i se na nacin da ne gube prehrambene vrijednosti, da ne
poprime jedna od druge miris, vlagu i da ne budu mehanicki oste¢ene i oneliséene.

Mora se paziti na rokove trajanja te na promjenu organoleptickih svojstava (izgled, miris,
boja, okus). Do upotrebe, namirnice se moraju skladistiti sukladno propisima i deklaraciji.
Na poslovima prijema i pripremi hrane, sukladno propisima, radi kuharica koja je duzna
pohadati tedaj higijenskog minimuma sukladno zakonskim propisima.

Kuharica redovito obavlja sistematski sanitarni pregled.

Zdravstveni voditelj je odgovoran za pravovremeno upucivanje radnika na obavljanje
sanitarnih pregleda i te¢ajeva higijenskog minimuma.

Radnici koji rukuju s hranom moraju pazljivo odrzavati osobnu higijenu, a posebno Cistoéu
ruku i noktiju (isklju¢uju se nakit, dugi nokti i lak, moraju imati pokrivenu kosu).

Radnici u kuhinji moraju biti u propisanoj radnoj odjeci koja mora biti ista i uredna, od

materijala koji se mogu iskuhavati.



8.3.

(1
()

Sredstva za Ciséenje i dezinfekciju i njihova primjena

Sva sredstva za Ci$cenje drze se u zaklju¢anom spremistu, van dohvata djece.
Sredstva za &idcenje koriste samo educirani radnici (spremacica) prema uputama

proizvodacda.

Sprematica obavlja dezinfekciju igracaka u dogovoru s odgoijiteljima.

Rad sluibe za dezinfekciju, dezinsekciju i deratizaciju u vrticu obavlja se uz znanje
zdravstvenog voditelja.

Sva ti¥¢enja prostora u kojem borave djeca obavljaju se nakon zavrSetka programa, osim u
slutaju kada prostor zbog sigurnosti djece potrebno odmah odistiti.

Svi radnici trebaju postupati u skladu s radnim uputama i opisima poslova.
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PROTOKOLI POSTUPANJA U RIZICNIM SITUACIJAMA

PROTOKOL POSTUPANIJA KOD POJAVE BOLESTI

(1

(7)

Pri upisu djeteta u vrti¢, roditelj je obvezan dostaviti potvrdu o obavljenom sistematskom
zdravstvenom pregledu. Potvrda mora sadrzavati podatke o obveznom cijepljenju, kroni¢nim
bolestima i sve &to moze imati znataj za zdravlje djeteta i njegov boravak u vrticu. Roditelj je
duzan dostaviti i eventualne specijalisti¢ke nalaze i svu medicinsku dokumentaciju kako bi se
djetetu osigurali optimalni odgojno-obrazovni uvjeti.

Zdravstveni voditelj duZan je upoznati odgojitelje s vaznim injenicama o zdravlju djeteta,
upucivati ih na situacije na koje treba obratiti paznju, a tijekom godine pratiti stanje djeteta
i razmjenjivati informacije s roditeljima i odgojiteljima.

Bolesno dijete ne smije boraviti uvrticu.

Roditelj je duzan obavijestiti vrti¢ o izostanku i razlozima izostanka djeteta.

Nakon zavrienog lije¢enja i povratka djeteta u vrti¢, roditelj je duzan dostaviti
lije¢nicku potvrdu.

Nakon izostanka djeteta zbog bolesti ili nekog drugog razloga u trajanju duljem od 60 dana
roditelj je duzan dostaviti potvrdu o zdravstvenom pregledu djeteta. U slucaju izostanka

zbog ljetnog ispisa, roditelj nije duzan dostaviti potvrdu.

U sluéaju sumnje da je dijete bolesno, odgojitelj treba pozvati zdravstvenog voditelja i
ubiljeziti u dnevnik rada. Ukoliko zdravstveni voditelj potvrdi da je dijete bolesno, odmah se
pozivaju roditelji kako bi se dijete zbrinulo na ku¢nu njegu.

Lijekovi se u vrtiéu ne daju. U iznimnim situacijama, kada roditelji nisu dostupni ili su
sprijeteni, a lijek treba dati hitno (npr. kod jako visoke temperature), mozZe ga dati
zdravstveni voditelj ili odgojitelj uz dopustenje roditelja i konzultaciju s lijecnikom.
Informacije o zdravstvenom stanju djeteta se ne smiju davati neovlastenim osobama

(drugim roditeljima ili radnicima vrtica).
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2. PROTOKOLPOSTUPANJA KADA DUETE IMA KRONICNU BOLEST ILI POSEBNE PREHRAMBENE

NAVIKE

(1)  Pri upisu djeteta koje ima kroniénu bolest zdravstveni voditelj provodi individualni
razgovor s roditeljima.

(2) zdravstveni voditelj upoznaje odgojitelje i strucnog suradnika sa zdravstvenim stanjem
djeteta, odnosno posebnim prehrambenim navikama djeteta, te prema potrebi organizira
edukaciju i nabavu struéne literature.

(3)  Ako dijete treba primiti lijekove, njih daje iskljucivo roditel; kod kuée ili prilikom dolaska po
dijete, a samo iznimno zdravstveni voditelj ili odgojitelj uz pisano dopustenje roditelja i upute
djetetovog lije¢nika koje moraju sadrzavati sve vazne podatke (dijagnozu, naziv lijeka, nacin
primjene i doziranje lijeka te Sto uciniti u slucaju pogorsanja).

(4) U suradniji s roditeljima i lije¢nikom, zdravstveni voditelj zajedno s kuharicom prilagodava
jelovnik potrebama djeteta.

(5) Provodi se kontinuirana razmjena informacija izmedu zdravstvenog voditelja i djetetovih

odgojitelja.

3. PROTOKOL POSTUPANIJA KOD EPIDEMIJE

(1)
(2)

(4)

Primjenjuje se kod svake pojave zaraznih bolesti.
Postupanje odgojitelja kod pojave zarazne bolesti:
- kod prvih simptoma zarazne bolesti treba izolirati dijete i pozvati roditelja
- o pojavi bolesti obavjestava se zdravstvenog voditelja
- pratise zdravstveno stanje drugedjece
- redovitose provode mjere dezinfekcije i ostale protuepidemijske mjere
(ovisno o vrsti bolesti).
(3)  Postupanje zdravstvenog voditelja kod pojave zarazne bolesti:
- po dojavi odmah dati prijedlog protuepidemijskih mjera
- obavijestiti dezurnog epidemiologa
- stupiti u kontakt s pedijatrom
- nadzirati primjenu protuepidemijskihmjera
- pratiti zdravstveno stanje ostale djece
- po potrebi organizirati roditeljski sastanak u suradnji s epidemiologom.

U sluéaju zaraznih bolesti, zdravstveni voditel; ili odgojitelji su duZni obavijestiti druge roditelje
o pojavi zarazne bolesti bez navodenja koje je dijete potencijaini uzrocnik zaraze.
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4. PROTOKOLPOSTUPANJA U SLUCAIU POVREDA | PRUZANJE PRVE POMOCI

(1)

(2)

3)
4)

)
(6)

(7)
(8)

Objekti vrtiéa moraju biti opremljeni s ormaric¢ima za pruzanje prve pomodi koje
zdravstveni voditelj redovito popunjava s potrebnim materijalom.
U situacijama pruzanja prve pomoc¢i treba paziti na osobnu zastitu i zastitu ozlijedenog
djeteta (obavezno treba koristiti zastitne rukavice kada se pruza prva pomoc¢ djetetu koje
krvari).
Ostalu djecu treba zbrinuti kod drugog odgojitelja.
Ponasanje u slu¢aju povrede djeteta:

- ostati miran isabran

- umiritidijete

- primijeniti ste¢ena znanja o pruzanju prve pomoci

- prema dostupnosti pozvati zdravstvenog voditelja ili radnika koji ima poloZen ispit iz prve

pomodi
Ukoliko se moze ¢ekati da dode roditelj, on odvodi dijete lijecniku.

Ukoliko je dijete povrijedeno u mjeri koja zahtijeva hitnu lije¢ni¢ku intervenciju treba odmah
pozvati sluzbu hitne medicinske pomoci. Ukoliko je hitna medicinska pomo¢ nedostupna,
odmah kontaktirati lijeénika opée medicine u mjestu te, nakon konzultacija s njim, na najbrzi
mogudi nacin, koji ne Steti zdravlju djeteta, otpratiti ili osigurati pratnju djeteta od strane
struéne osobe do sluibe hitne medicinske pomodi. Osoba koja je otpratila dijete treba
satekati lije¢nikovu preporuku o daljnjem postupanju i sacekati roditelja.

Odgojitelj djeteta duZan je obavijestiti ravnatelja o povredi djeteta.

Odgojitelj djeteta dostavlja ravnatelju zapisnik o situaciji i povredi djeteta.

5. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU ZLOSTAVUANJA ILI ZANEMARIVANJE DJETETA ILI
NASILJA UOBITEUI

(1

Sukladno odredbama Zakona o zaétiti od nasilja u obitelji stru¢ni radnici u djelatnosti
odgoja i obrazovanja obvezni su prijaviti policiji ili drzavnom odvjetnistvu pocinjenje nasilja
u obitelji za koje su saznali u obavljanju svojih poslova.
Sukladno Obiteljskom zakonu svatko je duZan obavijestiti nadleznu sluzbu Hrvatskog zavoda
za socijalni rad o kr¥enju djetetovih prava, a posebice o svim oblicima tjelesnog ili dusevnog
nasilja, spolne zloporabe, zanemarivanja ili nehajnog postupanja, zlostavljanja ili izrabljivanja
djeteta.
Struéni radnici su duzni poduzimati mjere zastite prava djeteta te o svakom kr3enju tih
prava, odmah postupaju na slijedeci nacin:

- ukoliko je dijete povrijedeno u mijeri koja zahtijeva lijecnicku intervenciju ili

pregled ili se prema okolnostima slu¢aja moZe pretpostaviti da su takva
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6.

7.

intervencija ili pregled potrebni, odmah pozvati sluzbu hitne medicinske pomoci ili na
najbrzi mogudi nacin, koji ne $teti zdravlju djeteta, otpratiti ili osigurati pratnju djeteta
od strane strutne osobe lije€niku te salekati lije¢nicku preporuku o daljnjem
postupanju;

- ?urno izvijestiti ravnatelja koji ¢e izvrsiti prijavu policiji ili drZavnom odvjetnistvu i
obavijestiti sluzbu Hrvatskog zavoda za socijalni rad te ih upoznati sa svim
¢injenicama i okolnostima slucaja i aktivnostima koje ce se poduzeti te na njihovo
trazenje odmah dostaviti svu dokumentaciju vezanu uz navedeni slucaj;

- ukoliko se radi o osobito teskom obliku, intenzitetu ili duzem vremenskom trajanju
nasilia koje je izazvalo traumu, savjetovati se sa strucnim suradnikom,
struénjacima Hrvatskog zavoda za socijalni rad te sa drugom stru¢nom sluzbom
izvan ustanove o nadinu postupanja i pomoci djetetu;

- odojavi nasiljai o poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama i svojim opazanjima
izraditi sluzbenu bilje$ku, koja ée se dostaviti, na zahtjev, drugim nadleznim tijelima.

(4) Nakon podnesene prijave, vrti¢ je duzan postupati prema uputama Hrvatskog zavoda za
socijalni rad i drugih nadleZnih tijela (npr. da li ¢e vrti¢ obavijestiti roditelje da je podnesena
prijava, daljnji nagin postupanja i pomoc¢i djetetu u vrticu, davanje misljenja o djetetu itd.).

(5) Informacije o slu¢aju zlostavljanju ili zanemarivanju djeteta ne smiju se iznositi drugim

roditeljima, radnicima i osobama koje nisu uklju¢ene u slucaj.

PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU NASILIA PREMA DJETETU OD STRANE ODRASLE OSOBE

(1)

Svaki radnik treba odmah poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine aktualno nasilno
postupanje odrasle osobe prema djetetu, a u slucaju potrebe zatraziti pomo¢ drugih radnika
vrtié¢a ili po potrebi policije.

O svakom nasilnom postupanju prema djetetu treba obavijestiti ravnatelja i strutnog
suradnika.

Osobu koja se pona$a nasilno upozorit ¢e se na neprihvatljivost i Stetnost takvog
ponasanja.

O dogadaju ¢e ravnatelj obavijestiti roditelje djeteta (ili drugog roditelja ako se jedan od
roditelja ponasao nasilno) te prijaviti nasilje nad djetetom sluzbi Hrvatskog zavoda za
socijalni rad i policiji te postupiti sukladno protokolu u slu€aju saznanja ili sumnje na

zlostavljanje ilizanemarivanje djeteta ili na nasilje u obitelji.

POSTUPANJE U SLUCAJU DOVODENIJA ILI ODVODENJA DJETETA KADA RODITELI NE ZIVE U
OBITELJSKOJ ZAJEDNICI

(1)

Roditelji bez obzira Zive li zajedno ili odvojeno ravnopravno, zajednicki i sporazumno skrbe

o djetetu.
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4)

©®)

(7

U slu¢aju kada sud odredi s kojim ¢e roditeliem dijete Zivjeti, navedeni roditelj je duzan
ravnatelju dostaviti odluku suda.

Roditelje se moZe pozvati na razgovor, zajedno ili odvojeno, s ciljem boljeg upoznavanja
situacije u kojoj se dijete nalazi te upoznavanje roditelja s pravima i obvezama dok se dijete
nalazi uvrtiéu.

Ako se roditelji nisu odazvali individualnim informacijama, odnosno ako postoje
poteskoce u medusobnoj komunikaciji roditelja ili izmedu roditelja i odgojitelja u mjeri
da ometaju pravilnu brigu o djetetu ili postoje promjene u djetetovom ponasanju,
odgojitelj je duzan obavijestiti ravnatelja ili stru¢nog suradnika o nastaloj situaciji.
Roditelji, bez obzira kome je dijete povjereno na ¢uvanje i njegu, imaju pravo informirati se
o razvoju i napredovanju djeteta te o njegovom boravku u vrticu.

Roditelji su duzni uskladiti dovodenje i odvodenje djeteta sa sudskom odlukom u slucaju kad
je njome utvrdeno vrijeme kada dijete boravi kod pojedinog roditelja.

U sluéaju da roditelj ne postuje sudsku odluku i inzistira na odvodenju djeteta u vrijeme kada
mu to pravo prema sudskoj odluci ne pripada, odgojitelj treba o tome upoznati ravnatelja te
o tome sastaviti zapisnik. O navedenom dogadaju ravnatelj obavjeStava nadleznu sluzbu

Hrvatskog zavoda za socijalni rad i drugog roditelja, a prema potrebi i policiju.

PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU NESPORAZUMA RODITELIA OKO SADRZAJA RODITELISKE
SKRBI

(1)

(4)

U slugaju kad se roditelji ne mogu sporazumjeti oko sadrzaja roditeljske skrbi ili 0 ostvarivanju
djetetovih prava vezanih za njegov boravak u vrticu (npr. roditelji se ne mogu sloziti hoce li
¢e dijete upisati u vrti¢, odnosno ispisati iz vrti¢a, neslaganje vezano za upis u odredeni
program, neslaganje vezano za prehranu djeteta u vrticu, izlete i sl.) odgojitelj ili stru€ni
suradnik uputiti ¢e roditelje k ravnatelju.

Vrti¢ nije ovladten donositi odluke u korist, odnosno na Stetu jednog od roditelja.

U slu¢aju da se roditelji ne mogu sporazumijeti, ravnatelj je duzan uputiti roditelje da se
obrate Hrvatskom zavodu za socijalni rad ili sudu koji ¢e u izvanparni¢nom postupku donijeti
odluku.

Do sporazuma roditelja ili donoSenja sudske odluke, vrti¢ ¢e postupati prema zateCenom

stanju pazeci na interese djeteta.

PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU KADA JE RODITELI LISEN RODITELISKE SKRBI

(1

(2)

Ukoliko je roditelj lisen roditeljske skrbi, drugi roditelj je obvezan dostaviti ravnatelju
sudsku odluku u kojoj je utvrdeno lisenje roditeljske skrbi.
U slugajuda suoba roditeljali$ena roditeljske skrbi, sudsku odluku dostavlja skrbnik djeteta.
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®)

(6)
)

Roditelj li§en roditeljske skrbi gubi pravo na sve sadrzaje skrbi prema djetetu.

Roditelj liden roditeljske skrbi ne moze dovoditi ili odvoditi dijete, vidati dijete u vrtiéu,
odlutivati o njegovom boravku u vrti¢u, traziti informacije o djetetu itd.

U sluéaju da roditelj koji je lisen roditeljske skrbi postupa protivno gore navedenoj tocki,
ravnatelj je obavezan odmah o tome obavijestiti policiju, sluzbu Hrvatskog zavoda za
socijalni rad i drugogroditelja.

Vracanije roditeljske skrbi dokazuje se na isti nacin kao i lisenje (sudskom odlukom).

Ovaj protokol se na odgovarajuci nacin primjenjuje i ako je sud roditelju ili drugoj osobi
odredio mjeru zabrane neovlastenog priblizavanju djetetu na odredenim mjestima ili na

odredenu udaljenost zbog opasnosti od uznemiravanja.

10. PROTOKOL POSTUPANJA KOD SUKOBA U SLUCAJU SUKOBA S RODITELIIMA

(1

)

©)

(4)
(®)

U svim situacijama treba primijeniti znanja i vjestine aktivnog slusanja bez automatske
samoobrane, prigovora, poutavanja, zanovijetanja i sl.

Dogovoriti individualni razgovor (roditelj je dobio na kompetenciji, a vi vrijeme da se
malo smirite, da proucite problem, da se konzultirate s ¢lanom struénog tima, da vam se
pomogne u slucaju potrebe).

Nikad ne raspravljati pred djecom.

Ne komentirati trenutnu situaciju pred djecom ili drugim roditeljima.

O sukobu odmah obavijestiti ravnatelja.

11. PROTOKOL POSTUPANJA KOD SUKOBA IZMEDU ZAPOSLENIKA | DRUGIH ODRASLIH OSOBA

(1)

(2)

(3)

U svim situacijama treba primijeniti znanja i vjestine aktivnog slusanja, zadrzati
smirenost i profesionalnu razinuodnosa.

Potrebno je izbjegavati rasprave sa sugovornikom pred djecom ili drugim roditeljima te
komentiranje situacije pred djecom ili pred drugim roditeljima.

U sluaju fizitkog nasilja, prijetnje fizi¢kim nasiljem ili verbalnog nasilja kojeg nije moguce

odvratiti, bilo koji radnik vrti¢a treba odmah pozvati policiju.

12. PROTOKOLPOSTUPANJA KAD JE RODITELJ U ALKOHOLIZIRANOM ILI DRUGOM
NEPRIMJERENOM PSIHOFIZICKOM STANJU

(1)

Ako odgojitelj procijeni da je roditelj u takvom psihofizickom stanju da nije u stanju odvesti
dijete iz vrti¢a, treba poduzeti slijedece mjere:
- odgojitelj je duzan ostati s djetetom u skupini,
- odgojitelj trazi pomo¢ drugog djelatnika koji obavjestava ravnatelja ili struénog
suradnika koji ée izvijestiti drugog roditelja djeteta o situaciji,
- ukoliko je drugi roditelj nedostupan, treba kontaktirati druge osobe koje su
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(2)

ovladtene odvesti dijete iz vrtica,
- usluéaju potrebe moZe se pozvati policiju te ih informirati o situaciji,
- ravnatelj je obvezan, najkasnije slijedeci dan, pozvati oba roditelja na razgovor
kojem prisustvuju struéni suradnik i odgojitelj,
- onavedenom dogadaju obavje3tava se sluzba Hrvatskog zavoda za socijalni rad.
Ovaj protokol se primjenjuje i kad je osoba ovlastena za odvodenje djeteta iz vrti¢a u

alkoholiziranom ili drugom neprimjerenom psihofizickom stanju.

13. PROTOKOL POSTUPANJA KAD RODITELJ NE DODE PO DIJETE U VRTIC DO KRAJA TRAJANJA

PROGRAMA

(1)  Ako roditelj ne preuzme dijete do kraja programa u koje je dijete upisano, odgojitelj ¢e
pokusati telefonski stupiti u kontakt s roditeljima ili osobama koje je roditelj ovlastio da
preuzmu dijete.

(2) Ukoliko se ni nakon 15 minuta ne uspostavi kontakt, odgojitelj obavjeStava
ravnatelja koji u slu€aju potrebe pozivapoliciju.

(3) Do dolaska roditelja, odgojitelj mora biti s djetetom u prostoru vrtica.

(4)  Cjelokupnu situaciju odgojitelj evidentira u knjizi pedagoske dokumentacije.

(5)  Ukoliko roditelji uéestalo kasne po dijete, ravnatelji/ili strucni suradnik e s njima obaviti

razgovor kako bi se utvrdili razlozi ka3njenja.

14. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU KAD JE DIJETE IZVAN KONTROLE EMOCUA | PONASANJA

(1)
(2)
©)
(4)

®)

(6)

Ako odgoijitelj ne moZe smiriti dijete, treba ga izvesti iz sobe uz obvezu da se osigura da
druga djeca ne ostanu bez nadzora odrasle osobe.

Potrebno je otkloniti sve predmete s kojima se dijete moze ozlijediti.

Odgojiteljtreba pokusati umiriti dijete, a ako ne uspije, pozvati strucnog suradnika.

Stru¢ni suradnik zajedno s odgojiteljima donosi plan opservacije i interventnih
postupaka s djetetom.

Poslovi odgojitelja su da uz podriku stru¢nog suradnika izrade plan rada s djetetom
koji ukljucuje:

- promjene u organizaciji rada i prostora,

- planindividualiziranog rada s djetetom,

- plan odgojno-obrazovnih sadrzaja s ciljem suzbijanja agresivnog ponasanja,

- plan suradnje sroditeljima,

- plan suradnje sa stru¢nim suradnikom,

- plan edukacije i rada na sebi (unutar i izvan vrtica).

Poslovi stru¢nog suradnika su:

- s odgajateljima osmisljava aktivnosti u grupi kojima bi se preduhitrila agresivna
ponasanja djece (igre opustanja, relaksacije, razvoja pozitivne slike o sebi, usvajanja
socijalnih i emocionalnih vjestina i sl.) te prati njihovo provodenje i ucinke,

- s odgajateljima sudjeluje u izradi individualiziranih programa za dijete s agresivnim
ponadanjem te prati njihovo provodenje i u€inke,
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- pomate odgajateljima u pracenju i dokumentiranju svih relevantnih podatakao
djetetu,
- osigurava edukaciju i podrsku odgajateljima i roditeljima.

15. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU NASILA MEBU DJECOM

(1)

2)

(4)

®)

(6)

Nasiljem medu djecom podrazumijevamo osobito:

- namjerno uzrokovan fizi¢ki napad u bilo kojem obliku (udaranje, guranje, Samaranje,
tupanje, pljuvanje, napad razli¢itim predmetima i sl. ) bez obzira je li kod napadnutog
djeteta nastupila tjelesna povreda,

- psihicko i emocionalno nasilje prouzroceno operativnim ili trajno negativnim
postupcima od strane jednog djeteta ili vide njih (ogovaranje, nazivanje pogrdnim
imenima, ismijavanje, zastradivanje, izrugivanje, namjerno zanemarivanje i
iskljugivanje iz skupine kojoj pripada ili isklju¢ivanje i zabranjivanje sudjelovanja u
razli¢itim aktivnostima s djecom, Sirenje glasina s ciljem izolacije djeteta od ostale
djece, spolno uznemiravanje, oduzimanje, unistavanje ili ostecivanje djetetovih stvari,
ponizavanje ili naredivanje ili zahtijevanje posludnosti ili na drugi nalin dovodenje
djeteta u podredeni poloZaj, kao i sva druga ponadanja od djeteta kojima se drugom
djetetu namjerno nanosi fizi¢ka i dusevna bol i sramota).

Treba odmah poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine aktualno nasilno postupanje prema
djetetu, a u slu€aju potrebe zatraZiti pomo¢ struénog suradnika.

Ukoliko je dijete povrijedeno u mjeri koja zahtijeva lije¢nicku intervenciju ili pregled ili se
prema okolnostima slu¢aja moZe razumno pretpostaviti ili posumnjati da su takva
intervencija ili pregled potrebni, odmah pozvati sluzbu hitne lijecnicke pomodi ili na najbrzi
mogudi nacin, koji ne 3teti zdravlju djeteta, otpratiti ili osigurati pratnju i prijevoz djeteta od
strane struéne osobe lije¢niku te sacekati lije¢nikovu preporuku o daljnjem postupanju i
dolazak djetetovih roditelja.

Odmah po prijavljenom nasilju o tome obavijestiti ravnatelja i roditelje djeteta te ih
upoznati sa svim &injenicama i okolnostima dogadaja i izvijestiti ih o aktivnostima koje ¢e
se poduzeti.

Struéni suradnik ¢e odmah obaviti razgovor s djetetom koje je Zrtva nasilja, a u slu¢aju da je
postojala lije¢nika intervencija, uz dogovor s lije¢nikom ¢im to bude mogude.

Roditeljima djeteta koje je Zrtva vri3njatkog nasilja dati obavijesti o mogudim oblicima
savjetovanja i struéne pomoci djetetu u vrticu i izvan njega.

S drugom djecom i odraslim osobama koje imaju spoznaju o utinjenom nasilju treba obaviti
razgovor te utvrditi sve okolnosti vezane uz oblik, intenzitet, teZinu i vremensko trajanje
nasilja.

Djeci, svjedocima nasilja, treba pruZitipomoc.

Stru¢ni suradnik mora $to Zurnije obaviti razgovor s djetetom koje je pocinilo nasilje.

Strugni suradnik poziva na razgovor roditelje djeteta koje je pocinilo nasilje, informira iho
dogadaju i dogovara zajednicko pracenje ponasanja djeteta, a u sluéaju potrebe upucuje ih

na savjetovanje ili struénu pomo¢ izvan vrti¢a (Hrvatski zavod za socijalni rad, poliklinike
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za zaétitu djece, obiteljska savjetovalista i sli€no).

(11) U sve aktivnosti vezano za spretavanje nasilja medu djecom ukljuditi roditelje i strucne

djelatnike.

16. PROTOKOLPOSTUPANJA U SLUCAJU NESTANKA DJETETA IZ VRTICA

(1

()

U slu¢aju kada odgojitelj ustanovi da neko dijete nedostaje, nastojedi zadrzati pribranost,
poziva najblizu odraslu osobu (drugog odgajatelja ili struénog suradnika) i tu osobu zaduZuje
za sigurnost ostale djece u skupini.
Odgoijitelj najprije traZi dijete u unutarnjim prostorijama vrtiéa, a zatim na vanjskom
prostoru.
U trazenje se ukljuguju svi raspolozivi djelatnici, a jedan djelatnik deZura na ulaznim vratima.
Prethodno ih odgojitelj treba uputiti kako se dijete zove, izgled djeteta, dob, kako je odjeveno
isl
Svaki nestanak djeteta treba prijaviti ravnatelju ili struénom suradniku.
Ravnatelj organizira krizni tim koji utvrduje osobe koje djeluju s ciliem daljnjeg trazenja
djeteta, osobu koja ¢e obavijestiti roditelje djeteta o nastaloj situaciji te prikuplja
podatke o moguéim lokacijama na kojima bi se dijete moglo nalaziti (mjesto rada
roditelja, mjesto stanovanja bake i djeda, prijatelja i drugih bliskih osoba, mjestaigre itd.).
Ako dijete nije pronadeno u vrti¢u ili neposrednoj blizini vrtica, a roditelj potvrdi da nije stiglo
kuéi, ravnatelj obavjestava policijsku postaju.
Komunikaciju s nadleznim ustanovama i medijima obavlja samo i isklju¢ivo ravnatelj ili
osoba koja je za to dobila suglasnost ravnatelja.
Po zavr3etku krizne situacije provodi se:

- timska refleksija na dogadaj uz prisutnost odgojiteljice, stru¢nog suradnika, ravnatelja

i roditelja nestalog djeteta,
- refleksija 0o metodama i postupcima djelovanja u rjeSavanju situacija,
- pedagogko-instruktivni uvid u vodenje pedagoske dokumentacije odgojne skupine
(struéni suradnik i ravnatelj u timskoj suradnji s odgojiteljima odgojne skupine),
- utvrduju se eventualni propusti u sigurnosnom pogledu, kao i eventualna

odgovornost radnika.

17. PROTOKOLPOSTUPANJA U SLUCAJU NEOVLASTENOG ULASKA ILI PROVALE

(1)

(2)

(3)

Ukoliko se uoti da je u vrti¢u bilo neovlastenih ulazaka ili provale, bez obzira ima li Stete ili
ne, radnik koji je uotio navedeno stanje obavjestava ravnatelja koji ce kontaktirati policiju.
Radnik koji je uotio znakove provale obavjestava ostale radnike o dogadaju kako bi se
sprijetio ulazak djece i drugih osoba u provaljeni prostor.

Do dolaska policije u provaljeni prostor se ne ulazi.

Nakon obavljenog policijskog otevida, sprematica pregledava prostorije kako bi se uodili svi
potencijalno opasni predmeti po dijete (staklo i drugi opasni materijali). Po zavrSenom
pospremanju provaljenog prostora, zdravstveni voditelj ili ravnatelj pregledava prostor te

ako vide ne postoji opasnost po djecu, odobrava se ulazak djece u sobu.
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(5)  Ukoliko to nije utinjeno tijekom ocevida, odgojitelji odmah po ulasku u sobu evidentiraju
nastalu &tetu i &ine popis otudene imovine koji dostavljaju ravnatelju. Popis se odnosi na
inventar sobe, namjestaj, didakticka pomagala te ostalu imovinu odgojne skupine, odnosno
vrtica.

() Ukoliko je Steta na samom objektu (prozori, vrata, ograda, fasada zgrade, bilje i raslinje u
dvoriétu, igrala u dvoridtu ustanove i sl.) zapisnik tog dijela oStecenja sastavlja spremacdica.

(7)  Za daljnji kontakt s policijskom postajom, za dobivanje zapisnika o olevidu, podnosenje
eventualno potrebne kaznene prijave ili zahtjeva za naknadu Stete prema osiguravajucoj

kuéi, zaduzen je ravnatelj.

IV. PRUELAZNE |ZAVRSNE ODREDBE

Ove Mijere i protokoli stupaju na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj ploci Osnovne
$kole ,,Antun Klasinc” Lasinja .

Predsjednica Skolskog odbora
Josipa Ivaskovi¢

v )
Ovaj dokument objavljen je na oglasnoj ploci Skole dana 14.4.2026.

Ravnatelj

Mario Crnolatec

/Ay’
| mwé/«%
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